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Apartado 2.

Original propuesto por la Consejeria de
Sanidad

Cambio consensuado entre el COFM y los
enfermeros

Exposicion de motivos:

El texto tiene como objetivo la creacién de un nuevo
marco regulador de la ordenacién de la atencién
farmacéutica y de los establecimientos farmacéuticos
instalados en la Comunidad de Madrid, acorde con la
realidad sanitaria madrilefia, incorporando los
cambios producidos y fortaleciendo el papel
asistencial de dichos establecimientos farmacéuticos y
de los profesionales que, como agentes de salud,
desempenan su actividad en ellos contribuyendo, de
esta manera, a la mejora de la calidad y seguridad de
la asistencia sanitaria recibida por los pacientes y
ciudadanos.

Exposicion de motivos:

El texto tiene como objetivo la creacidn de un nuevo
marco regulador de la ordenacion de la atencién
farmacéutica y de los establecimientos farmacéuticos
instalados en la Comunidad de Madrid, acorde con la
realidad sanitaria madrilefia, incorporando los cambios
producidos y fortaleciendo el papel sanitario de dichos
establecimientos farmacéuticos y de los profesionales que,
como agentes de salud, desempefian su actividad en ellos
contribuyendo, de esta manera, a la mejora de la calidad
y seguridad de la asistencia sanitaria recibida por los
pacientes y ciudadanos, siempre desde el respeto a las
competencias propias que legalmente tienen atribuidos los
médicos, enfermeros, y otros profesionales sanitarios, en
coordinacion y colaboracién con éstos.

Articulo 2. Definiciones.
A los efectos de esta Ley se entendera por:

a) Ordenacidon farmacéutica: El conjunto de normas,
requisitos, estructuras y actuaciones, organizadas con
la finalidad de garantizar a toda la poblacion el acceso
adecuado a los medicamentos y productos sanitarios,
asi como a los servicios prestados en los distintos

Articulo 2. Definiciones.
A los efectos de esta Ley se entendera por:

a) Ordenacion farmacéutica: El conjunto de normas,
requisitos, estructuras y actuaciones, organizadas con la
finalidad de garantizar a toda la poblacion el acceso
adecuado alos medicamentos y productos sanitarios, asi
comoalosservicios prestados en los distintos
establecimientos farmacéuticos, con objeto de mejorar su
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establecimientos farmacéuticos, con objeto de
mejorar su estado de salud y prevenir la enfermedad.

b) Atencién farmacéutica: La participacion activa del
farmacéutico para la asistencia al paciente en la
dispensacién y seguimiento de un tratamiento
farmacoterapéutico, cooperando con el médico y con
otros profesionales sanitarios, a fin de conseguir
resultados que mejoren la calidad de vida del
paciente. La atencion farmacéutica, que constituye un
servicio bdsico a la poblacidn, incluye actividades
como: Indicacién de medicamentos que no requieren
prescripcion médica, prevencion de la enfermedad,
educacion sanitaria, farmacovigilancia, seguimiento
farmacoterapéutico personalizado y todas aquellas
otras que se relacionan con el uso racional del
medicamento.

c) Establecimiento farmacéutico: El establecimiento
sanitario que cuenta con un conjunto organizado de
medios técnicos e instalaciones, en el que
profesionales capacitados por su titulacién oficial,
prestan atencién farmacéutica a los ciudadanos
mediante la custodia, conservacion y dispensacién de
medicamentos. Asimismo prestan servicios de
caracter asistencial en colaboracion y coordinacion
con otros profesionales de la salud observando los
requisitos y condiciones que, para cada uno de ellos,
se establecen en la presente Ley.

estado de saludy prevenir laenfermedad

b) Atencion farmacéutica: La participacion activa del
farmacéutico para la asistencia al paciente en la
dispensacién y seguimiento de un tratamiento
farmacoterapéutico, cooperando con el médico, el
enfermero y con otros profesionales sanitarios, a fin de
conseguir resultados que mejoren la calidad de vida del
paciente. La atencidon farmacéutica comprendera todas
aquellas funciones que le son atribuidas a las mismas por la
ley 14/1986, de 25 de abril, general de sanidad, la ley
16/1997, de 25 de abril, de regulacion de servicios de las
oficinas de farmacia, la ley 44/2003, de 21 de noviembre de
ordenacion de las profesiones sanitarias y el Real Decreto
Legislativa 1/2015, de 24 dejulio por el que se aprueba el
texto refundido de la ley de garantias y uso racional de los
medicamentosy productos sanitarios.

C) Establecimiento farmacéutico: El establecimiento
sanitario que cuenta con un conjunto organizado de
medios técnicos e instalaciones, en el que profesionales
capacitados por su titulacidn oficial, prestan atencion
farmacéutica a los ciudadanos mediante la custodia,
conservacién y dispensacién de medicamentos. Asimismo,
prestan servicios en colaboracidon y coordinacion con
otros profesionales de la salud observando los requisitos y
condiciones que, para cada uno de ellos, se establecen en la
presente ley normativa vigente.

Articulo 4. Derechos y Obligaciones de los
profesionales de los establecimientos farmacéuticos

¢) Proporcionar a los usuarios del establecimiento
farmacéutico, mediante su presencia fisica y actuacion
profesional, las funciones establecidos en la presente
Ley

h) Participar en las campafias publicas de educacidn
sobre el correcto uso de los medicamentos y
productos sanitarios disponibles en los
establecimientos farmacéuticos
Articulo 8. Funciones y servicios que se realizan
en la oficina de farmacia.

2 Relacionados conla atencion farmacéutica:

Articulo 4. Derechos y Obligaciones de los profesionales de
los establecimientos farmacéuticos

c) Proporcionar sus servicios a los usuarios del
establecimiento farmacéutico, mediante su presencia
fisica y actuacidon profesional.

h) Colaborar con los médicos, enfermeros y otros
profesionales sanitarios en programas publicos de
educacién sobre el correcto uso de los medicamentos y
productos sanitarios disponibles en los
establecimientos farmacéuticos.

Articulo 8. Funciones y servicios que se realizan en la

oficina de farmacia.

2. Relacionados con la atencion farmacéutica:

a) Colaboracién en el seguimiento de la medicacién en
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a) Seguimiento de la medicacién en programas
de adherencia de pacientes mayores,
crénicos, polimedicados y dependientes. Este
seguimiento podra desarrollarse en
coordinaciéon y colaboracion con otros
profesionales sanitarios.

i) Desarrollo de las actividades y servicios asistenciales
que determine la Consejeria competente en materia
de sanidad para la mejora de la prestacion
farmacéutica y la eficiencia del Servicio Madrilefio de
Salud.

j) Participacion, con los distintos niveles del Servicio
Madrileiio de Salud, en el desarrollo de actividades y
servicios asistenciales de naturaleza informativa,
preventiva y de seguimiento a grupos especificos de
pacientes y medicamentos, de acuerdo a los
protocolos y requisitos de actuacién que en cada caso
se determinen.

k) Como garantia de accesibilidad a los medicamentos
y productos sanitarios de aquellos pacientes en
situacidn de vulnerabilidad sanitaria y mayores
dependientes las oficinas de farmacia, sin perjuicio de
las competencias propias de otros profesionales
sanitarios legalmente previstas, podran realizar
actividades de atencion farmacéutica domiciliaria
relacionadas con el seguimiento farmacoterapéutico
de los mismos, adherencia a los tratamientos,
reacciones a modo que determine la Consejeria con
competencias en materia de Sanidad.

3. Relacionados con la promocién de la salud y la
prevencion de la enfermedad, en colaboracidon con la
Administracidn Sanitaria, a través de, entre otros:

a) Programas y campafias de salud publicay
seguimiento de drogodependencias, asi como
relacionadas con los medicamentos de especial
control médico, estupefacientes y psicétropos.

tratamientos a pacientes, especialmente mayores,
crénicos, polimedicados y dependientes. Este seguimiento
se desarrollara, siempre previo consentimiento del
paciente, en coordinacién y colaboracion con otros
profesionales sanitarios. Para ello, la Consejeria habilitara
las herramientas oportunas a fin de que el farmacéutico, en
caso de detectar fallos en la adherencia al tratamiento por
parte del paciente, comunique a su centro de salud esta falta
de adherencia.

i) Desarrollo de las actividades y servicios que determine
la Consejeria competente en materia de sanidad parala
mejoray eficiencia del Servicio Madrilefo de Salud en el

ambito de la prestacién farmacéutica.

j) SUPRIMIDO

k) Como garantia de accesibilidad a los medicamentos y
productos sanitarios de aquellos pacientes en situacién de
vulnerabilidad sanitaria y dependientes, en las oficinas de
farmacias se podra llevar a cabo fases de preparacion,
suministro y abastecimiento de SPD en la red
sociosanitaria siempre en colaboracion con el resto de
profesionales sanitarios.

3. Relacionados con la promocién de la salud y la prevencién
de laenfermedad, en colaboracién con la Administracion
Sanitaria, a través de, entre otros:

a) Programasy campaiias de salud publicay prevencion de
las drogodependencias, asi como relacionadas con los
medicamentos de especial control médico, estupefacientes
y psicétropos.

Articulo 9.- Secciones en Oficinas de Farmacia

2. El Consejo de Gobierno podrda aprobar por Decreto
la incorporacion a las oficinas de farmacia de otras
Secciones distintas de las mencionadas en el apartado
anterior, asi como. establecer los requisitos
necesarios para su autorizacion.

Articulo 9.- Secciones en Oficinas de Farmacia.

2. Laincorporacién a las oficinas de farmacia de otras
Secciones distintas de las mencionadas en el apartado
anterior, precisara la aprobacion por decreto del Consejo
de Gobierno estableciendo los requisitos necesarios para
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5. No serd necesaria la creacién de Secciones para la
realizacidn de actividades o campafias asistenciales
que se efectlen en colaboracién con la
Administracion Sanitaria, siempre que estas
actividades sean desarrolladas por personal que posea
la debida titulacion o habilitacién profesional.

su autorizacion.

5. No serd necesaria la creacion de Secciones para la
realizacion de actividades o programas sanitarios que se
efectien en colaboracion con la Administracién Sanitaria,
siempre que estas actividades sean desarrolladas por
personal que posea la debida titulacion o habilitacion
profesional.

Articulo 11. Acto de dispensacion.

3. En el acto de dispensacién, el farmacéutico debera
efectuar cuantas actuaciones de asesoramiento y
consejo relacionadas con la salud, sobre los
medicamentos y los productos sanitarios
correspondan conforme al servicio asistencial que
presta, con la finalidad de garantizar que los pacientes
los reciban y utilicen de forma adecuada a sus
necesidades, en las dosis y durante el periodo que
resulten precisos segun sus requerimientos
individuales.

Articulo 11. Acto de dispensacion.

3. En el acto de dispensacién, el farmacéutico debera
efectuar cuantas actuaciones de asesoramiento y consejo
relacionadas con la salud, sobre los medicamentos y los
productos sanitarios correspondan conforme al servicio
sanitario que presta, con la finalidad de garantizar que
los pacientes los reciban y utilicen de forma adecuada a
sus necesidades, en las dosis y durante el periodo que
resulten precisos segun sus requerimientos individuales.

Articulo 14. Coordinacion Institucional.

1. Las oficinas de farmacia actuaran coordinadamente
con los distintos niveles asistenciales del sistema
sanitario de la Comunidad de Madrid. Corresponde a
la Consejeria competente en materia de sanidad junto
con el Colegio Oficial de Farmacéuticos, determinar la
forma, medios y recursos destinados a garantizar la
eficiencia en esta coordinacién.

2. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 8 de la
presente Ley, el farmacéutico colaborard con la
Administracién Sanitaria en la satisfaccidn de las
necesidades de atencién farmacéutica de la poblacién.
A tales efectos, la actuacion del farmacéutico se
desarrollarad conforme a las siguientes reglas generales
y en la forma y con los medios que al efecto se
determinen, en los términos siguientes:

a) Participacidon en campanas sanitarias poniendo a
disposicion de los ciudadanos y de los profesionales
sanitarios informacidn, consejos o advertencias, entre
otras, en cuestiones relacionadas con la salud publica,
la sanidad ambiental, la nutricién o la seguridad
alimentaria, en el marco de sus competencias y
habilitacion profesional.

Articulo 14. Coordinacion Institucional.

1. Las oficinas de farmacia actuaran coordinadamente
con los distintos niveles asistenciales del sistema sanitario de
la Comunidad de Madrid. Corresponde a la Consejeria
competente en materia de sanidad en colaboracion, en su
caso, con el Colegio Oficial de Farmacéuticos, determinar la
forma, medios y recursos destinados a garantizar la
eficiencia en esta coordinacién.

2. Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 8 de la presente
Ley, elfarmacéutico colaborara con laAdministracion
Sanitaria en la satisfaccion de las necesidades de atencion
farmacéutica de la poblacién. A tales efectos, la
actuacion del farmacéutico se desarrollarad conforme a las
siguientes reglas generales y en la forma y con los medios
que al efecto se determinen, en los términos siguientes:

a) Colaboracion en programas sanitarios poniendo a
disposicion de los ciudadanos y de los profesionales
sanitarios informacidn, consejos o advertencias, entre
otras, en cuestiones relacionadas con la salud publica, la
sanidad ambiental, la nutriciéon o la seguridad alimentaria,
en el marco de sus competencias y habilitacion
profesional.

AT
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d) Colaboracién en programas de deteccion precoz y
cribado de enfermedades.

d) Colaboracion en campafas preventivas en el marco de
programas de deteccidn precoz, en lostérminos que
determine la Consejeria competente en materia de sanidad.

Articulo 15. Colaboracion de las oficinas de farmacia
con el Servicio Madrilefio de Salud.

2. Podran ser objeto de concertacidn los servicios
farmacéuticos que se consideren en cada momento
adecuados para satisfacer las necesidades sanitarias y
asistenciales de los ciudadanos. A tales efectos
deberan tenerse en cuenta las prestaciones y servicios
gue formen parte de la cartera comun suplementaria
del Sistema Nacional de Salud y de la Cartera de
servicios complementaria y especifica de la
Comunidad de Madrid. Tales servicios en ningln caso
implicardn diagndstico clinico.

Articulo 15. Colaboracion de las oficinas de farmacia con el
Servicio Madrilefio de Salud.

Podranser objeto de concertacion los servicios farmacéuticos
gueseconsideren en cada momento adecuados para
satisfacer las necesidades sanitarias de los ciudadanos. A
tales efectos deberan tenerse en cuenta las prestacionesy
servicios que formen parte de la cartera comun
suplementaria del Sistema Nacional de Salud y de Ia
Cartera de servicios complementaria y especificadela
Comunidad de Madrid.Tales servicios en ningin caso
implicardn diagndstico clinico.
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